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1 前言

信息

最后更新日期: 2020-01-08

► 请在产品使用前仔细阅读该文档。

► 注意安全须知，以免受伤或产品受损。

► 请向用户讲解产品正确安全使用的事项。

► 请妥善保存该文档。

信息

► 关于产品安全和产品召回以及符合性声明的新信息，您可以通过电子邮件 oa@ottobock.com 或者向制造商的服务
部门（地址参见封底内侧或背面）索取。

► 请向制造商（联系方式见背面）以及您所在国家的主管机构报告与产品相关的所有严重事故。

► 您可以通过电子邮件 oa@ottobock.com 或者向制造商的服务部门（地址参见封底内侧或背面）索取该资料的 PDF
格式文件。PDF 文件也可以放大的格式显示。

该产品已根据订货文件中的说明进行预设置。尽管如此可能仍需要根据医疗状况或用户需求进行微调和设置。 

该使用说明书向您介绍设置工作所需的必要知识。此类工作的执行应与用户取得紧密的协调一致。

请注意以下要点：

• 使用说明书（专业人员）仅为具备资质的专业人员制定，须保留在此类人员之处。 

• 产品的操作以及选配件的工作原理将在使用说明书（用户）中描述。该使用说明书应交付给用户。

• 制造商建议对产品的适配程度进行定期的检测，以长期确保最佳的配置。特别是针对儿童和青少年，应当每半年
进行一次检验。

• 所有选配件的安装，原则上请参阅维护指南。

• 制造商保留该对该使用说明书中所述信息进行技术变更的权利。

2 正确使用

2.1 使用目的
该轮椅仅适用于无行走能力以及有行走障碍人士的个人使用，允许的使用方式包括在日常生活、居家以及室外区域的
自行行驶和他人推行。

用户的生理结构（例如身高、体重）必须允许其进行产品规定用途的操作，才适合使用该产品。

该轮椅仅允许与产品订货说明文件中所述选项一同使用。 

如果同不属于标准构件系统的其他制造商所生产的医疗产品和/或配件组合使用，则 Ottobock 将不承担任何法律责
任。

根据组合约定，在有效性和安全性方面经过评估的组合除外。

只有依照本使用说明书（用户）中的说明，在按规定使用的情况下，才能确保轮椅的使用安全性。用户须最终负责操
作过程无事故。

2.2 适应症、禁忌症
更多有关适应症和禁忌症的信息请参阅使用说明书（用户）。

2.3 资质要求
安装和设置工作，以及维修和检查只允许由具备资质的专业人员执行。

3 安全须知

3.1 警告标志说明

警告 警告可能出现的严重事故和人身伤害。

小心 警告可能出现的事故和人身伤害。

注意 警告可能出现的技术故障。
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3.2 一般性安全须知

警告

错误的指导

由于缺乏知识造成用户倾翻、翻倒

► 请在移交时向用户或护送人员讲解产品安全使用的事项。

小心

使用不合适的工具

由于使用错误的工具造成夹伤、挤伤或产品受损 

► 进行工作时所使用的工具，必须适合于工作场所的条件、在正确按规定使用的情况下必须能够确保安全和健康
保护。

► 也请注意“所需工具”章节中的说明。

注意

产品倾翻或坠落

缺少固定造成产品损坏

► 所有工作进行时，请确保产品不会倒下或坠落。

► 所有工作进行时，请将产品用夹紧装置固定在工作台上。

注意

使用不合适的包装

由于在错误的包装中运输导致产品损坏

► 产品交送时只允许使用原包装。

3.3 安装中的安全须知

警告

轮子的直径/安装位置发生变化

由于轮子卡住造成用户翻倒、倾翻

► 在行驶速度较高时，导向轮的大小和位置以及驱动轮大小发生改变可能会引起导向轮振摆。在进行必要改动
时，请确保轮椅框架的水平对齐（参见“设置驱动轮”和“设置导向轮”章节）。 

警告

倾翻保护装置错误的安装/倾翻保护装置的缺失

由于忽视安装须知以及设置错误造成用户倾翻、翻倒

► 根据行走底盘、重心和靠背角度的设置情况，视用户的使用经验而定，可能需要安装倾翻保护装置。

► 在车轮轴距较短、靠背大幅度向后倾斜的情况下，视用户的使用经验而定，需要在两侧均安装倾翻保护装置。 

► 请检查倾翻保护装置的安装和设置是否正确。请您在一名帮助者的保护支持下，找出合适的位置。

警告

可拆卸车轮的错误安装

由于车轮松脱造成用户倾翻、翻倒

► 每次组装之后请检查可拆卸车轮是否正确就位。快卸轴必须在车轮支座中固定锁止。

3.4 型号铭牌
铭牌位于交叉支架上。
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3.4.1 Start M4 XXL

标签/铭牌 含义

A 制造商的产品名称

B CE 标识

C 最大载重（见“技术数据”章节）

D 制造商信息/地址

E 序列号1)

F 生产日期2)

G 医疗产品（医疗设备）图符

H 警告！使用前请阅读使用说明书。遵守与安全相关的重要说明
（如警告须知、预防措施）。

I 制造商未批准该产品作为座椅在行动受限人士运输车辆（KMP）
中使用

J 产品型号的制造商产品标识

K 序列号（PI）3),1)

L 全球产品号（全球贸易项目代码）（DI）4)

1) YYYY = 制造年份；WW = 制造周；PP = 制造地点；XXXX = 生产序列号
2) YYYY = 制造年份；MM = 制造月份；DD = 制造日
3) 符合 GS1 标准的 UDI-PI；UDI = 设备唯一标识符，PI = 产品标识符
4) 符合 GS1 标准的 UDI-DI；UDI = 设备唯一标识符，DI = 设备标识符

3.4.2 Start M6 Junior

标签/铭牌 含义

A 制造商的产品名称

B CE 标识

C 最大载重（见“技术数据”章节）

D 制造商信息/地址

E 序列号1)

F 生产日期2)

G 医疗产品（医疗设备）图符

H 警告！使用前请阅读使用说明书。遵守与安全相关的重要说明
（如警告须知、预防措施）。

I 产品型号的制造商产品标识

J 序列号（PI）3),1)

K 全球产品号（全球贸易项目代码）（DI）4)

1) YYYY = 制造年份；WW = 制造周；PP = 制造地点；XXXX = 生产序列号
2) YYYY = 制造年份；MM = 制造月份；DD = 制造日
3) 符合 GS1 标准的 UDI-PI；UDI = 设备唯一标识符，PI = 产品标识符
4) 符合 GS1 标准的 UDI-DI；UDI = 设备唯一标识符，DI = 设备标识符

4 供货

4.1 供货范围
供货范围包括：

• 预安装的轮椅

• 2 个驱动轮（已安装或已随附）

• 依据订单的选件（已安装或已随附）

• 使用说明书（专业人员），使用说明书（用户）

坐垫不包含在基本配置中。

4.2 选配件
选件的工作原理和使用方式将在使用说明书（用户）中详述。

可能的选件/配件已在订货文件中完整列出。

7Start M4 XXL, Start M6 Junior

供货



4.3 储藏
轮椅必须存放在干燥环境中。运输和存放时，必须遵守 -10 °C 至 +40 °C 的环境温度。

使用 PU 轮胎的轮椅，在长时间入库存放时不应将曲杆制动器拉起，否则可能造成轮胎变形。

轮胎所含的化学物质可能与其他化学物质（例如：清洁剂、酸）发生反应。

5 使用准备

5.1 组装

小心

外露的挤压边

错误操作造成夹伤、挤伤

► 将轮椅展开和折起时，只得在规定的组件上握持。

小心

在调试工作之前未进行产品可用性的检验

设置或安装错误造成倾翻、翻倒

► 在首次调试时，请在专业人员的保护支持下，检查轮椅的预设置。

► 每次安装驱动轮时，请检查其是否正确就位。快卸轴必须牢固锁止在固定轴套中。

► 请特别注意轮椅的防倾翻安全性、驱动轮功能顺畅以及制动器的功能正确与否。

► 检查气压。正确的气压数据印制在轮胎侧面。请注意，两个轮胎的气压应一致。 

1) 将驱动轮插入到固定轴套中。在压力按钮松开后，快卸轴应无法取出。

2) 松开压力按钮上的折叠固定带并展开轮椅。

3) 如有需要：将脚蹬插入夹紧件中。翻下搁脚板。

4) 如有需要：向前拉坐垫面套的前围并在坐垫面套上用粘扣扣牢。

5) 放上坐垫。

6 设置

6.1 前提条件

警告

错误的设置工作

由于设置错误造成倾翻、翻倒或者用户身体姿态不正确

► 设置和安装工作仅允许由接受过指导的专业人员完成。

► 只允许执行该使用说明书中所描述的设置。

► 设置只得在允许的设置范围内进行，以免对稳定性造成危害（参见本章节以及“技术数据”章节）。如有疑问
请同制造商的客户部门联系（地址参见封底页）。

► 只有在协助人员在场的情况下方可进行检测工作。

► 如未加以明确说明，产品中有人就座的情况下不允许进行设置工作。

► 所有的检测工作进行时，必须对用户加以保护，防止其从产品中滑落。

► 在用户就座情况下，设置改动的测试进行之前，请将所有的螺栓连接拧紧。 

► 在移交产品之前，请检查其功能是否可靠。

小心

未加紧固的螺栓连接

夹伤、挤伤，由于安装错误造成用户倾翻、翻倒

► 在所有的设置工作之后，请重新拧紧固定螺栓/固定螺母。请遵守规定的拧紧扭矩。

► 在松开自锁螺栓连接之后，必须使用新的自锁螺栓连接件予以替换，或者请使用中等强度的螺纹紧固剂加固旧
螺栓连接件（例如：Loctite 241）。

► 拆卸后，务必使用新的自锁螺栓和螺母替代原来的自锁螺栓和螺母。

应始终在用户在场的情况下，根据用户的具体生理和心理状况对产品进行设置。

在产品设置之前，必须彻底清洁所有的部件。

设置和维护工作所需的工具，以及螺栓连接的拧紧扭矩在章节“附件”中列出（见第 26 页）。
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6.2 设置驱动轮

警告

错误设置的车轮轴距

由于不稳定的设置造成用户倾翻、翻倒

► 请注意，驱动轮安装位置靠前时，当用户身体姿态处于不利情况下，在平地上即会有向后倾翻的可能性。

► 针对未经练习的用户以及驱动轮设置在极限位置的情况，请使用倾翻保护装置。

► 针对大腿截肢的用户，请务必将驱动轮向后移位。这样可以改善轮椅的稳定性。

警告

驱动轮错误的精细调节

由于设置错误造成用户倾翻、翻倒

► 请检查轮椅的预设值，驱动轮的防倾翻安全特性以及功能是否正常。请避免将其设置到极限位置。

信息

更改驱动轮的位置可能改变导向头与地面的角度。然而，这一角度必须始终保持约90°，因此必须进行相应的调
节。曲杆制动器也必须再进行调整。

6.2.1 驱动轮的水平移位
驱动轮的水平位置可以改变。

驱动轮设置的改动会有以下影响：

驱动轮位置 影响

向后移位（被动式设置） • 更大的车轮轴距

• 更大的转弯直径

• 轮椅的稳定性更高

• 在越过障碍物时，轮椅相对不容易向后倾翻

• 建议为未经练习的用户设置

向前移位（主动式设置） • 更小的车轮轴距

• 减轻导向轮的负荷 = 灵活性更高

• 轮椅的稳定性降低

• 在越过障碍物时，轮椅比较容易向后倾翻
信息：如有需要，请安装倾翻保护装置。

• 仅建议为经过练习的用户设置

Start M4 XXL

驱动轮适配件上的 3 个深度位置，可供驱动轮安装时使用。

1) 取下轮子。

2) 从装配板上分别松开六角螺母（见图 1，位置 2）并将装配板向内取下。

3) 将装配板重新插到所需的位置上，并将六角螺母稍稍拧紧。

4) 如有需要：通过对装配板上的锁紧螺母进行设置，可以对驱动轮和侧架之间的距离进行无级调节。

5) 分别将装配板两侧的六角螺母和锁紧螺母以 50 Nm 的扭矩拧紧。
信息: 设置完成后，左右两侧的装配板同侧架的距离必须相同。

6) 检查深度设置。两侧必须精确位于相同位置。如有需要进行调整。

7) 如有需要：重新调整导向轮支座的高度和朝向（见第 12 页）以及制动器（见第 13 页）。

Start M6 Junior

借助驱动轮适配器可以将驱动轮安装在 2 个深度位置中。

1) 取下轮子。

2) 分别取下驱动轮适配器上的两枚固定螺栓（见图 2，位置 1）。

3) 将驱动轮适配器向前或向后旋转至所需位置。

4) 置入驱动轮适配器上的两枚固定螺栓并以 10 Nm 扭矩拧紧。

5) 如有需要：通过对装配板上的锁紧螺母进行设置，可以对驱动轮和侧架之间的距离进行无级调节。

6) 分别将装配板两侧的六角螺母和锁紧螺母以 50 Nm 的扭矩拧紧。
信息: 设置完成后，左右两侧的装配板同侧架的距离必须相同。

7) 检查深度设置。两侧必须精确位于相同位置。如有需要进行调整。

8) 如有需要：重新调整导向轮支座的高度和朝向（见第 12 页）以及制动器（见第 13 页）。
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6.2.2 垂直设置驱动轮
可以通过将驱动轮适配件在框架中垂直移动，改变驱动轮的垂直位置。

配以导向轮的高度调节，还可根据个别要求将座椅高度进行优化调整。

驱动轮设置的改动有以下影响：

驱动轮位置 影响

向上移位 • 驱动轮的位置越高，就座面向后倾斜的程度就越大

• 在越过障碍物时，轮椅比较容易向后倾翻

• 重心的改变使得在轮椅中的坐姿更深/更稳定

• 配以导向轮的高度调节，还可进一步对座椅高度进行调整。

向下移位 • 驱动轮的位置越低，就座面向后倾斜的程度就越小 

• 在越过障碍物时，轮椅相对不容易向后倾翻

• 配以导向轮的高度调节，还可进一步对座椅高度进行调整。

驱动轮有 4 个高度位置可供选择。

Start M4 XXL

1) 取下轮子。

2) 分别取下驱动轮适配器上的两枚固定螺栓（见图 3，位置 3）。 

3) 将驱动轮适配器推至所需的高度位置。

4) 重新置入固定螺栓并以 10 Nm 扭矩拧紧。

5) 检查高度设置。移位之后，左右两侧的驱动轮适配件必须在框架中具有相同的垂直位置。如有需要进行调整。

6) 如有需要：重新调整导向轮支座的高度和朝向（见第 12 页）以及制动器（见第 13 页）。

Start M6 Junior

1) 取下轮子。

2) 分别取下驱动轮适配器上的两枚固定螺栓（见图 4，位置 1）。 

3) 将驱动轮适配器推至所需的高度位置。

4) 重新置入固定螺栓并以 10 Nm 扭矩拧紧。

5) 精调时：为了能够达到其他的驱动轮位置，可以在驱动轮适配器的长孔中移动装配板。为此，分别松开装配板两
侧的六角螺母和锁紧螺母、移动装配板并以 50 Nm 扭矩拧紧六角螺母/锁紧螺母。
信息: 设置完成后，左右两侧装配板的高度位置必须完全相同。

6) 检查高度设置。移位之后，左右两侧的驱动轮适配件必须在框架中具有相同的垂直位置。如有需要进行调整。

7) 如有需要：重新调整导向轮支座的高度和朝向（见第 12 页）以及制动器（见第 13 页）。
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6.2.3 设置快卸轴
快卸轴的设定必须使得快卸轴能够正确卡入，并且车轮在轴上没有间隙。

1) 各使用一个环形扳手和螺帽扳手在快卸轴的头部（扳手口宽：19 mm）和尖端（扳手口宽：11 mm）将其抓紧。

2) 通过对快卸轴头部螺母的旋紧或旋松来调节间隙（见图 5，位置 1）。

5

6.2.4 设置手圈

信息

本章节不适用于标准车轮。

所有手圈与驱动轮之间的距离规定为 15 mm（标准设置）和 25 mm。

1) 取下整个轮胎。

2) 从轮辋上松开/取下手圈的螺栓连接（见图 7）。

3) 在轮辋上较窄或较宽的安装位置处用螺栓拧紧手圈。

4) 重新安装整个轮胎。

6 7
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6.3 设置导向轮

6.3.1 设置导向头倾斜度
为用户完成驱动轮设置之后，必须对导向头倾斜度进行再一次调整。 

为了确保轮椅最优的行驶性能，两个导向头中的螺纹轴必须同地面垂直。导向头轴承可用于对该角度进行无级调节。

1) 取下护盖（见图 10，位置 1）。

2) 松开导向头轴承和框架之间位于下方的内六角螺栓（见图 11，位置 1）。

3) 取下导向头轴承顶部的护盖（见图 11，位置 2）。

4) 将随附的测量工具（水平仪）沿行驶方向放置在导向头轴承的顶部（见图 11，位置 1）。

5) 无级调节导向头轴承至地面的垂直位置（见图 11，位置 3）。

6) 以 8 Nm 的扭矩拧紧内六角螺栓。

7) 重新插上护盖（见图 10，位置 1）。

→ 两个导向头轴承上的导向轴都必须设置到垂直位置（见图 10，位置 2）。

10 11

6.3.2 移动导向轮
通过导向轮在导向轮轮叉中的移位、或者通过使用不同大小规格的导向轮，可以对座椅高度/座椅倾斜度进行补充调
整。 

请注意章节“技术数据”中的安装矩阵表，表中列出驱动轮和导向轮允许的位置及组合。

1) 将螺纹轴的螺栓连接松开（见图 12，位置 1）。 

2) 将螺栓/螺纹套和隔套（以及可能情况下的螺母）取下。

3) 将导向轮取下。

4) 将带有第1个隔套的螺栓/螺纹套置入到4个钻孔中的一个（见图 13，位置 1）。

5) 装上导向轮。

6) 将第2个隔套推上（无图）。

7) 将螺栓/螺母用8 Nm的扭矩拧紧。

→ 移位之后，左右两侧的导向轮必须在导向轮轮叉中具有相同的垂直位置。

→ 对前部座椅高度进行设置之后，必须检查导向头倾斜度，如有需要重新调整。

12
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6.4 设置制动器

6.4.1 设置驻车制动器

警告

未检验制动功能

由于设置错误和轮胎充气错误造成事故、用户翻倒

► 请检查制动压紧销栓与轮胎之间的正确距离（确切信息见下一章）。

► 请检查制动压紧销栓至轮胎的正确位置。制动时，制动压紧销栓必须至少覆盖轮胎宽度的一半。

► 请务必同时设置双侧驻车制动器。

► 请确保，用户无需大量用力也能操作驻车制动器。对此所需的力不得超过 60 N。

► 请检查驱动轮胎压。请注意“技术数据”章节中的说明或轮胎侧面的数据。

► 只得使用径向跳动经过检测最大为 1 mm 的原装驱动轮。

驱动轮位置更改或重新调整后需要进行设置。

1) 将卡箍上的内六角螺栓松开（见图 14）。

2) 无级移动和设置曲杆制动器。制动器未经操作状态下，轮胎与制动压紧销栓之间的内边间隙为最大 5 mm（见图
 15）。

→ 在未制动状态下，制动压紧销栓与驱动轮之间的距离允许为 1 – 5 mm。

→ 制动器必须方便从两侧同时操作。 

→ 在静止状态下，压紧销栓必须能够安全地锁定驱动轮。

3) 以 16 Nm 的扭矩拧紧内六角螺栓。

→ 左右两侧的曲杆制动器在设置之后必须具备相同的制动作用。

14 15

6.4.2 设置鼓式制动器的制动力

信息

请在调整之后检查，操作制动手柄时是否有足够的制动作用。

请注意，即使制动手柄保持在一个驻停位置时，鼓式制动器也必须有足够的制动作用。 

通过调节螺栓来调整制动力以达到最佳的制动效果（见图 16，位置 2）。 

13Start M4 XXL, Start M6 Junior
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• 增强制动力：将调节螺栓旋出。

• 减弱制动力：将调节螺栓旋入。

1) 将锁紧螺母（见图 16，位置 1）松开，并将调节螺栓旋出，直至可以听见在旋转的后轮上有摩擦的声音。

2) 将调节螺栓旋入（见图 16，位置 2），直至后轮上的摩擦声音消失，轮子可以自由旋转。

3) 将锁紧螺母（见图 16，位置 1）拧紧，直至调节螺栓固定。

→ 两个后轮必须设置相同大小的制动力。

16

6.5 设置座椅

6.5.1 座椅深度的设置
座椅面可以 3 个等级平移最大 90 mm。

1) 从粘扣/翻绒扣上松开并取下坐垫和靠背软垫。

2) 松开并取下中心单元和框架管之间的所有内六角螺栓（见图 17）。

3) 将中心单元平移至框架管上。视结构条件不同，可以 30 mm 为步进量设置 3 种不同座椅深度。

4) 安装所有内六角螺栓并以 8 Nm 的扭矩拧紧。

5) 重新将靠背软垫扣牢在坐垫面套上。 

6) 通过压上粘扣/翻绒扣固定坐垫，防止其滑动。

17

6.6 设置靠背

6.6.1 设置靠背高度
靠背高度可调节 75 mm。通过在中心单元中以 25 mm 为步进量移动靠背管完成靠背高度设置。

1) 将驱动轮取下，通过千斤顶将轮椅安全锁定。

2) 从中心单元的垂直夹紧件中取下所有内六角螺栓（见图 18）。

3) 将两根靠背管推移到所需的高度。两根靠背管必须设置为相同的高度。

4) 在中心单元上重新置入所有内六角螺栓并按下列扭矩拧紧：

→ 位于 1 处的内六角螺栓：8 Nm

→ 位于 2 处的内六角螺栓：10 Nm

5) 在设置最大靠背高度时，必须在中心单元的顶孔（见图 18，位置 3）中安装带塑料垫片的一个辅助螺栓连接。该
螺栓连接属于”标准靠背管改装组件 481D53=ST170“的一部分。

14
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6.6.2 设置靠背角度
靠背角度设置在随附的使用说明书（用户）中进行了详述。

6.7 设置靠背面套/坐垫面套

6.7.1 设置靠背面套

信息

调整得当的靠背能够确保轻松持久的就座，减少并发症和受压点产生的危害。

信息

请注意，让用户的盆骨尽可能向后坐入轮椅中，即靠背管之间。

可调整的靠背面套能够根据用户需求逐段调节。 

1) 取下坐垫。

2) 将靠背软垫从靠背面套的粘扣连接中向上拉出。

3) 将绷带松开，并将其按照所需的绷紧程度扣合（见图 19）。 

4) 放上靠背软垫并扣牢靠背面套。

5) 放上坐垫并扣牢。

19

6.7.2 设置坐垫面套
在首次配置的过程中通常无需对坐垫面套进行调整。但是可以更改其凹陷度。 

信息

通过坐垫面套的凹陷度进行小幅调整，可以在一个较小的范围内修正重心位置。但是重心的大幅度修正必须通过框
架、驱动轮适配器和导向轮的设置改动进行。

1) 将轮椅稍稍折起并将坐垫取下。

2) 将护盖去除（见图 20）。

3) 将坐垫面套从交叉支架中拉出（无图）。

4) 如有需要，使用粘扣连接将坐垫面套在其下方拉紧（见图 21）。

5) 将坐垫面套推入到交叉支架上。

15Start M4 XXL, Start M6 Junior
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6) 将护盖插上。

7) 将轮椅展开。交叉支架必须完整地在支座中正确就位。

20 21

6.8 设置腿部支撑

6.8.1 设置小腿长度
腿部支撑所需设置的高度取决于用户的小腿长度和所使用坐垫的厚度。

”分离式、角度可调节“腿部支撑、”连贯一体式“腿部支撑、”可向上翻起“腿部支撑

1) 松开内六角螺栓：

→ ”分离式、角度可调节“腿部支撑：见图 22
→ ”连贯一体式“腿部支撑：见图 23
→ ”可向上翻起“腿部支撑：见图 24

2) 根据用户的小腿长度对脚踏板进行相应的设置。
信息: 此时请注意，脚踏板在摆动部件中至少推入 40 mm（至标记处）。

3) 以 6 Nm 扭矩拧紧内六角螺栓。

适用于短小腿长度的腿部支撑

1) 松开夹紧螺栓（见图 25，位置 1）。 

2) 将搁脚板调至所需高度和深度。如有需要，重新调整角度（见图 25，位置 2）。

3) 以 9 Nm 的扭矩拧紧夹紧螺栓。

22 23
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6.8.2 设置支撑角度
腿部支撑所设置的角度应该确保踝关节舒适地静止放置。

“分离式、角度可调节”腿部支撑

1) 松开脚板上的内六角螺栓（见图 26，位置 1）。

2) 将搁脚板旋转至所需角度（见图 26，位置 2）。

3) 以 6 Nm 的扭矩拧紧内六角螺栓。

”连贯一体式“腿部支撑：

1) 将脚板后方突出部位的内六角螺栓旋转数周松开（见图 27，位置 1）。

2) 将搁脚板旋转至所需角度。

3) 以 10 Nm 扭矩拧紧内六角螺栓。

适用于短小腿长度的腿部支撑

1) 松开上方的夹紧螺栓（见图 25，位置 1）。 

2) 将搁脚板旋转至所需角度（见图 25，位置 2）。 

3) 以 9 Nm 的扭矩拧紧夹紧螺栓。

“可向上翻起”腿部支撑

更多相关信息请参见使用说明书（用户）。

26 27

6.8.3 “可向上翻起”腿部支撑的小腿肚软垫设置
该腿部支撑的小腿肚软垫高度可调。

1) 松开夹紧单元中的固定螺栓（见图 28）。

2) 将小腿肚软垫推至所需高度。

3) 重新拧紧固定螺栓。
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6.8.4 截肢腿部支撑的设置

截肢腿部支撑的支撑角度设置

角度调节方法与”可向上翻起“腿部支撑的角度调节方法一样。更多相关信息请参见使用说明书（用户）。

设置软垫

1) 软垫角度：松开 3 枚内六角螺栓并将小腿肚软垫旋转至所需角度（见图 29）。重新拧紧内六角螺栓。

2) 软垫高度：松开卡箍上的内六角螺栓并设置高度（见图 30）。重新拧紧内六角螺栓。

29 30

6.9 设置侧架

”标准“侧架、“多层式”桌面型侧架

搁手垫可以通过移动隔片调整高度。

1) 取下两枚内六角螺栓（见图 31）。

2) 取下搁手垫并根据需要放置隔片（见图 32）：

→ 两个隔片位于侧架管的下方（见图 31）。

→ 两个隔片位于侧架管的上方（见图 32）。

→ 一个隔片位于侧架管的上方。一个隔片位于侧架管的下方（无图）。

3) 将搁手垫放在侧架管上。
信息: 在该步骤中，还可以调整搁手垫的深度。

4) 置入两枚内六角螺栓并拧紧（见图 31）。
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“可插拔”侧架

1) 搁手垫的高度设置：用圆珠笔或螺丝刀按下埋入式止动按钮并将侧架移至所需位置（见图 33）。
小心！ 止动按钮刻意设计为埋入式，以此避免误操作。务必借助其他物品触发止动按钮，切勿使用手指。

2) 搁手垫的深度调节：松开搁手垫下方的固定螺栓、移动搁手垫并重新拧紧固定螺栓（见图 34，位置 1）。

33 34

“高度可调节”侧架

更多相关信息请参见使用说明书（用户）。

6.10 设置倾翻保护装置

警告

倾翻保护装置错误的安装/倾翻保护装置的缺失

由于忽视安装须知以及设置错误造成用户倾翻、翻倒

► 根据行走底盘、重心和靠背角度的设置情况，视用户的使用经验而定，可能需要安装倾翻保护装置。

► 在车轮轴距较短、靠背大幅度向后倾斜的情况下，视用户的使用经验而定，需要在两侧均安装倾翻保护装置。 

► 请检查倾翻保护装置的安装和设置是否正确。请您在一名帮助者的保护支持下，找出合适的位置。

1) 压入倾翻保护装置底部管件上的压力按钮（见图 35，位置 1）。

2) 设置倾翻保护装置的长度（见图 35，位置 2）：

→ 倾翻保护轮同地面的距离最大只允许为 50 mm（见图 36）。

→ 倾翻保护轮至少必须完整地越过驱动轮最大直径向后伸出（见图 36）。

3) 让压力按钮卡止。
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6.11 设置摆式倾翻保护装置

警告

摆式倾翻保护装置安装错误

由于忽视安装须知以及设置错误而造成用户倾翻、翻倒

► 根据行走底盘、重心和靠背角度的设置情况，视用户的使用经验而定，可能需要安装摆式倾翻保护装置。

► 摆的外臂必须超出轮胎的最大直径。此基本设置仅允许由专业人员完成。

► 地面与摆下缘的距离不得超过 50 mm。此基本设置仅允许由专业人员完成。

► 请检查倾翻保护装置的安装和设置是否正确。请您在一名帮助者的保护支持下，找出合适的位置。

如有需要，根据轮椅的实际情况设置摆式倾翻保护装置的长度和高度。

设置摆式倾翻保护装置的长度

1) 松开标记的内六角螺栓（见图 37，位置 1/2）。

2) 在夹紧板的长孔内移动内六角螺栓，直至倾翻保护装置镫形件的回转点与轮胎外径平齐（见图 37，位置 3）。

3) 拧紧内六角螺栓。

设置摆式倾翻保护装置的高度

1) 松开标记的内六角螺栓（见图 37，位置 2）。

2) 根据需要将带隔片的内六角螺栓移入止动板的孔内（无图）。

3) 调整倾翻保护装置镫形件的底侧，使其悬停在地面上方约 20 至 30 mm 处（最大 50 mm）（见图 37，以毫米为单
位的距离数据）。 

4) 拧紧内六角螺栓。

max. 50 mm

37
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6.12 设置腰部安全带

小心

设置过程中的错误行为

由于设置错误造成用户受伤、姿态错误、不适感

► 必须由具备资质的专业人员负责，对安全带系统进行个别的定位和调整。

► 设置过紧的安全带系统可能引起用户不必要的疼痛或不适感。

► 设置过松的安全带系统则可能导致：用户在对其产生危险的位置中滑落。另外，固定扣环如果滑动到衣物的固
定部件（例如纽扣）上时，还可能造成其意外打开。

小心

错误的指导

错误信息造成用户受伤、姿态错误、不适感

► 必须由具备资质的专业人员负责，确保用户和/或协助人员、护理人员已正确理解安全带系统的设置、使用、维
护和护理方式。

► 特别必须确保：用户和/或协助人员、护理人员知道，怎样快速将产品松开和打开，以便在紧急情况时不会拖延
时间。

相关的设置信息可查阅各自产品随附的制造商使用说明书。

6.13 安装和设置头靠

小心

错误执行设置工作

用户猛烈的头部运动造成与部件撞击

► 设置头靠时，切勿站立在其后方，而是站立在侧面。

安装装配套件

1) 将两个把手调至平行等高（无图）。

2) 借助夹爪和星形手柄将用于固定头靠的装配套件安装到把手上（见图 38，位置 1）。
安装在随附的使用说明书 – 标识为 647G367 – 中进行了详述。

固定头靠

1) 打开装配套件上的卡箍（见图 38，位置 2）。

2) 将头靠的调整管推入卡箍中（见图 38，位置 3）。

设置头靠

1) 高度设置：松开夹紧杆并设置头靠高度（见图 39，位置 1）。

2) 侧面对齐：松开固定板的紧固螺栓并在侧面设置头靠（见图 39，位置 2）。

3) 深度设置：松开夹紧杆并设置头靠深度（见图 39，位置 3）。

4) 角度设置：松开头靠上的紧固螺栓并设置角度（见图 39，位置 4）。

5) 在所有设置完成后，牢牢地合上夹紧杆并拧紧紧固螺栓。

6) 在调整管上定位限位挡块并拧紧（见图 38，位置 4）。

38 39
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6.14 设置传送轮
设置传送轮高度，使其在安装驱动轮时悬停在地面上方约 20 mm 处。

7 移交

7.1 最终检查
在移交轮椅前必须执行最终检查：

• 驱动轮定位是否正确？

• 快卸轴的旋转是否顺畅？

• 针对充气轮胎：轮胎充气是否正确（数据见外胎）？

• 仅在设置工作完成后：制动器设置是否正确？

• 仅在设置工作完成后：导向头倾斜度是否分别设为垂直？

• 仅在设置工作完成后：倾翻保护装置设置是否正确？

7.2 运输至客户
轮椅应在拆卸状态下使用外包装运输给用户。

7.3 产品的移交
为确保产品的安全移交，必须遵守下列操作步骤：

• 必须同产品用户一起进行座椅测试。此时最重要的是从医学角度检验定位。

• 必须对用户和护送人员（如有）进行产品安全使用的指导。在此特别需要用到随附的使用说明书（用户）。

• 使用说明书（用户）必须在轮椅移交时交付给用户/护送人员。

8 维护和修理
制造商建议每隔 12 个月对产品进行定期维护。

更多有关清洁、消毒、维护和修理的提示请参阅使用说明书（用户）。

关于修理的详细说明请参阅维护指南。

9 废弃处理

9.1 废弃处理须知
产品及其所有配件进行废弃处理时，均应遵循当地环保条例进行。

9.2 重复使用须知

小心

使用过的坐垫软垫

重复使用带来功能或卫生方面的风险

► 在重复使用时请更换坐垫软垫。

产品可以重复使用。

与二手设备或车辆类似，产品的重复使用取决于其负荷情况。产品特征和性能的改动，不得在其使用期限内对用户本
人或第三者的人身安全造成威胁。

重复使用时，应对相应的产品进行彻底清洁并消毒。随后产品必须由授权的专业人员对其状态、磨损情况以及损坏程
度进行检测。更换磨损和受损的部件以及不适合用户或不适用的组件。

部件更换的详细信息以及对所需工具和规定维护间隔的说明，请参阅维护指南。

10 法律说明
所有法律条件均受到产品使用地当地法律的约束而有所差别。

10.1 法律责任
在用户遵守本文档中产品描述及说明的前提下，制造商承担相应的法律责任。 对于违反本文档内容，特别是由于错
误使用或违规改装产品而造成的损失，制造商不承担法律责任。

10.2 保修承诺
请向负责本产品调试的专业人员或制造商客服部门垂询有关保修承诺的详细信息（地址见封底内页）。

22
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10.3 使用寿命
预期使用寿命：4 年
产品的设计、制造以及正确使用的规定以预期使用寿命为基础。也同样包括对于维护、效用保障和产品安全的规定。

11 技术数据

信息

► 下列的大量技术数据以mm为单位。请注意：如果没有特别指出，产品的调整设置不是在毫米（mm）范围内进行
的，而是以0.5 cm或1 cm作为调整步幅。

► 请注意，设置时所达到的数值可能与下列数值有偏差。偏差值可能达到±10 mm以及±2°。

信息

► 所有下述数据部分为理论测算值。

► 请注意，并非在所有产品型号中均可使用全部设置选项。在紧凑型的框架几何形状中，设置的组合也有其局限
性。 

► 制造商保留技术变更和容许误差的权利。

常规数据

Start

最大载重量[kg] M4 XXL：160；M6 Junior：90

在行动受限人士运输车辆中使用的最大载重
量 [kg]

M6 Junior：75

运输重量（当座椅宽度为 430 mm 时）[kg]1) 框架：从约 9.5 起
腿部支撑：约 1.4
24" 驱动轮（一对）：约 3.5

总长度（带腿部支撑）[mm] 参见下表

总宽度 [mm] 参见下表

座椅宽度[mm]2) 参见下表

座椅高度 [mm] 参见下表

最大总高度 [mm] < 1200（符合 DIN EN 12183 标准的建议）

导向轮尺寸 ["] 5 至 8

离地间隙 [mm] < 30（符合 DIN EN 12183 标准的建议）

最小胎压 [bar]3) 6

允许的轮胎类型 – 驱动轮 PU 轮胎、充气轮胎 

允许的轮胎类型 – 导向轮 PU 轮胎、充气轮胎、实心橡胶

转向范围，约 [mm]2)  4)
（当座椅宽度 430 mm，座椅深度 420 mm
时） 

1300

转弯直径 [mm]2) < 1500（符合 DIN EN 12183 标准的建议）

最大允许的倾角 [°] / [%]5)6)7) 7 /12.3
1) 重量数据根据所选的选项和型号类别有所变化。
2) 符合标准 ISO 7176-5，8.12。
3) 视轮胎配备情况有所偏差；参见轮罩的压印。
4) 3 次牵拉转动 180°。
5) 也适用于通过拉紧驻车制动器的停放。
6) 适用于各个方向（向上、向下、侧向）。
7) 符合标准 ISO 7176-1。

其他数据

Start 最小 最大

总长度（含腿部支撑）[mm] Start M4 XXL：8701)

Start M6 Junior：800
Start M4 XXL：1090
Start M6 Junior：1065

总宽度（含标准驱动轮）[mm]2) Start M4 XXL：645
Start M6 Junior：495

Start M4 XXL：795
Start M6 Junior：620
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技术数据



Start 最小 最大

总宽度（含带鼓式制动器的驱动轮）[mm]2) Start M4 XXL：670
Start M6 Junior：520

Start M4 XXL：820
Start M6 Junior：645

总高度 [mm] Start M4 XXL：8403)

Start M6 Junior：8404)

Start M4 XXL：1045
Start M6 Junior：10404)

长度（折叠时，无腿部支撑）[mm] Start M4 XXL：760
Start M6 Junior：750

Start M4 XXL：1090
Start M6 Junior：950

宽度（折叠时）[mm] Start M4 XXL：340
Start M6 Junior：300

Start M4 XXL：---
Start M6 Junior：---

高度（折叠时）[mm] Start M4 XXL：8403)

Start M6 Junior：840
Start M4 XXL：1045
Start M6 Junior：---

总重量（无用户）[kg] Start M4 XXL：17.5
Start M6 Junior：12

Start M4 XXL：20
Start M6 Junior：14.5

可拆卸的最重部件的重量 [kg] --- 1.8

座椅倾斜角度 [°] 0 5

有效座椅深度 [mm] Start M4 XXL：430
Start M6 Junior：310

Start M4 XXL：490
Start M6 Junior：370

有效座椅宽度 [mm] Start M4 XXL：430
Start M6 Junior：280

Start M4 XXL：580
Start M6 Junior：380

前部座椅高度 [mm] Start M4 XXL：400
Start M6 Junior：400

Start M4 XXL：510
Start M6 Junior：490

后部座椅高度 [mm] Start M4 XXL：380
Start M6 Junior：370

Start M4 XXL：500
Start M6 Junior：490

靠背角度 [°] 0（垂直） Start M4 XXL：35)

Start M6 Junior：306)

靠背高度 [mm] Start M4 XXL：400
Start M6 Junior：300

Start M4 XXL：475
Start M6 Junior：375

小腿长度 [mm] Start M4 XXL：270
Start M6 Junior：160

Start M4 XXL：470
Start M6 Junior：450

腿部支撑与座椅面的角度7) [°] 70 80

脚板与座椅面的角度 [°] 可自由调节

扶手与座椅面的距离 [mm] Start M4 XXL：200
Start M6 Junior：200

Start M4 XXL：---
Start M6 Junior：400

前部扶手位置 [mm] Start M4 XXL：2208)

Start M6 Junior：175
Start M4 XXL：310
Start M6 Junior：270

手圈轮胎直径 [mm] 470 540

快卸轴的水平位置 [mm] Start M4 XXL：30
Start M6 Junior： - 359)

Start M4 XXL：90
Start M6 Junior：359)

最小转向半径 [mm]10) Start M4 XXL：79011)

Start M6 Junior：570
Start M4 XXL：98012)

Start M6 Junior：---
1) 当座椅深度最短且轴距最小时
2) 安装窄型手圈轮胎时的数据
3) 当座椅高度最小且靠背高度最小时
4) 当使用 22" 驱动轮且把手高度不可调节时的最小值；当把手高度可调节时的最大值
5) 针对标准靠背管
6) 针对 30° 的靠背倾角调节
7) 针对标准腿部支撑，数值不适用于角度可调的腿部支撑
8) 当长型搁手垫 ≥ 160 mm 时
9) 最小值 = 主动用户的设置；最大值 = 被动用户的设置
10) 符合标准 ISO 7176-5
11) 当座椅深度和座椅宽度最小时
12) 当座椅深度和座椅宽度最大时
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总长度（带腿部支撑）[mm]

驱动轮尺寸Start

20" 22" 24"

最小值1) 最大值2) 最小值1) 最大值2) 最小值1) 最大值2)

M4 XXL --- --- 870 1060 895 1090

M6 800 1015 825 1040 850 1065
1) 当座椅深度（ST）最小时进行测量，最小的标准小腿长度（300 mm），轴距为短型/主动 
2) 当座椅深度（ST）最大时进行测量，最大的标准小腿长度（470 mm），轴距为长型/主动

总宽度 [mm]

小心

超出极值

由于逃生通道受阻而造成受伤危险

► 手动轮椅在运行就绪状态中推荐的总宽度为 700 mm。这一规定可确保不受阻碍地进行使用，例如在逃生通道中
和铁轨上。

► 请注意，超宽座椅型号的轮椅的实际尺寸超出建议值（见下表）。

座宽 标准驱动轮（最大值） 带鼓式制动器的驱动轮（最大值）

280 495 520

305 515 545

330 545 570

355 570 595

380 595 620

405 620 645 

430 645 670

455 670 695

480 695 720

505 720 745

530 745 770

555 770 795

580 795 820
1) 安装窄型手圈轮胎时的数据（安装宽型手圈轮胎时：+20 mm）。安装高度可调的侧架时：所有总宽度 +20 mm。

前部座椅高度 [mm]1) – Start M4 XXL

导向轮尺寸导向轮轮叉

5" 5.5" 6" 7" 8"

短型 400 – 440 420 – 440 430 – 450 450 – 470 ---

长型 440 – 470 440 – 480 450 – 490 470 – 500 480 – 510

前部座椅高度 [mm]1) – Start M6 Junior

导向轮尺寸导向轮轮叉

5" 6"

短型 400 – 440 430 – 450

长型 440 – 470 450 – 490
1) 设置范围 = 座椅倾斜角度为 0° 的无座垫数据：

• 前部座椅高度减去后部座椅高度 <= 35 mm

• 导向轮取决于前部座椅高度

• 导向轮轮叉取决于前部座椅高度和导向轮

• 驱动轮大小取决于后部座椅高度
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技术数据



后部座椅高度 [mm]1) – Start M4 XXL

驱动轮尺寸任意止动位置

22" 24"

1 380 410

2 410 440

3 440 470

4 470 500

后部座椅高度 [mm]1) – Start M6 Junior

驱动轮尺寸 设置范围

20" 370 – 430

22" 380 – 450

24" 410 – 490
1) 给出的数值为理论测算值，数值已取整。最大偏差 10 mm。前部座椅高度取决于所选的轮胎大小、导向轮轮叉和安
装位置。请遵守座椅高度表！ 

座椅倾斜角度为 0° 的无座垫数据。可能的最大座椅倾斜为 35 mm。

驱动轮适配器 – Start M6 Junior（左）；Start M4 XXL（右）

40 41

环境条件

温度和湿度

工作温度 [°C (°F)] -10 至 +40（14 至 104）
运输和存放温度 [°C (°F)] -10 至 +40（14 至 104）
湿度 [%] 45 至 85

12 附件

12.1 所需工具
进行设置和维护工作时需要下列工具：

• 内六角扳手 4 – 6 mm

• 环形扳手和螺帽扳手，规格10、11、13、19、24

• 螺丝刀套件

• 扭矩扳手（测量范围5 – 50 Nm）

• 轮胎安装撬杆
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• 打气泵

12.2 螺栓连接的拧紧扭矩
如果未加以特别说明，螺栓连接使用以下扭矩拧紧：

• 螺纹直径M4：3 Nm

• 螺纹直径M5：5 Nm

• 螺纹直径M6：10 Nm

• 螺纹直径M8：25 Nm
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